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onderzoek  kor t ingen en
bonussen apotheekhoudenden

Ti jdens het algemeen over leg op 1 1 september j . l .  zegde ik toe u voor de behandel ing van het
JOZ op 10 november a.s.  te informeren over de voortgang van het onderzoek naar de kort ingen
en bonussen van apotheekhoudenden ( toezegg ing  4008) .  l k  l i ch t  u  h ie rb i j  in  over  de  s tand van

.1 .  zaken.  A ls  b i j lage  t re f t  u  aan he t  schr i f te l i j k  vers lag  van he t  over leg  da t  i k  op  10  jun i  j . l .  heb
gevoerd  met  de  KNMP over  de  invu l l ing  van de  overeengekomen kor t ing  van f  10O mln  in  1998
e n  f  1 5 0  m l n  v a n a f  1 9 9 9  ( t o e z e g g i n g  4 0 1 3 ) .  D i t  v e r s l a g  i s  d o o r  d e  K N M P e n  d o o r  m i j  g o e d g e -
keurd.  ln de verschi l lende besprekingen met de Tweede Kamer over de aanpak van de kort ingen
en bonussen zi jn de ui tkomsten van di t  over leg met de KNMP reeds ui tvoer ig aan de orde
geweest.  lk  heb daarom afgezien van het geven van een nadere toel icht ing op het verslag.

Het Engelse "c law back"-systeem
De Engelse overheid maakt al  enige jaren gebruik van een systeem voor het verrekenen van
kort ingen en bonussen in de vergoeding voor apotheken. Di t  systeem is onderzocht om te bezien
in hoeverre het ef fect ief  is  en of  het  bruikbaar is in Neder land. De conclusies van het onderzoek
geef ik hier in het kort  weer.

Enge land te l t  c i rca  1O.5OO apotheken.  H ie rvan is  ongeveer  een derde in  handen van k le ine  en
grote ( tot  meer dan 1 .000 apotheken) ketens. Apothekers in Engeland ontvangen sinds 1989
van de  Nat iona l  Hea l th  Serv ice  (NHS)  een bedrag per  maand a ls  vergoed ing ,  de  zogenoemde
professional  a l lowance. De hoogte van deze professional  a l lowance is afhankel i jk  van het aantal
door de betref fende apotheek afgehandelde voorschr i f ten.  Op macroniveau worden de professio-
nal  a l lowances jaar l i jks berekend aan de hand van het beschikbare budget,  het  aantal  apotheken
en de hoeveelheid voorschr i f ten.  Over de vaststel l ing van de professional  a l lowances wordt
jaar l i jks t$ssen de apothekers en de overheid over legd.

De apoth"í"n ontvangen tevens een vergoeding voor de aan de pat iënt  afgeleverde geneesmid-
de len .  Voor  merkgeneesmidde len  is  d ie  ge l i j k  aan de  pr i j s  u i t  de  pr i j s l i j s t  van  de  Chemis t  and
Druggist ,  een gezaghebbende en algemeen aanvaarde maandel i jkse ui tgave over geneesmidde-
len .  Voor  gener ica  zonder  merknaam is  de  vergoed ing  vermeld  in  de  Drug Tar i f f  L is t ,  d ie  word t
samengeste ld  door  de  overhe id .  Omdat  apotheken lagere  ne t to -pr i j zen  be ta len  dan de  bru to-
pr i j zen  u i t  de  l i j s ten ,  word t  door  de  NHS een kor t ing  toegepast  op  de  maande l i j kse  dec la ra t ies .
Deze kor t ing  word t  in  he t  spraakgebru ik  "c law back"  genoemd.
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Het  doe l  van  he t  "c law 6ack" -sys teem is  he t  versch i l  tussen de  inkoopvgrgoed ing  en  de

daadwerke l i j k  be taa ldê  ne t to - inkooppr i j s  van  he t  geneesmidde l  naar  de  NHS te rug  te  ha len .  Dat
gebeur t  v ia  een vas te  p rocentue le  kor t ing  op  de  maande l i j kse  geneesmidde lendec la ra t ie  van de

apotheker.  Een ui tzonder ing vormen de grote apotheken: bi j  deze wordt meer onderhandel ings-

macht verondersteld,  zodat in voorkomende geval len een hoger percentage wordt gehanteerd.

De procentuele vaste kort ing wordt jaar l i jks berekend aan de hand van een enquête onder

ca. 350 apothekers,  waarbi j  wordt  gevraagd naar de omzetten en nettopr i jzen van merkgenees-

midde len ,  gener ica  en  para l le l - impor t  in  één maand.  Cont ro le  v ind t  p laa ts  aan de  hand van

kopieën van facturen ui t  de betref fende maand, die door de apothekers worden meegestuurd

met het enquêteformul ier .  Over de ui tkomsten van de enquête wordt met de apothekersorgani-

sat ie over legd, waarbi j  tevens over het toe te passen kort ingspercentage wordt onderhandeld.

De u i tkomsten van de  enquête  en  de  daarop met  de  beroepsorgan isa t ie  vo lgende onder -

hande l ingen le idden in  1996 to t  een kor t ing  van 7 ,960/o .

Een opval lend aspect van het Engelse "c law back"-systeem is dat het in de prakt i jk  eenvoudig

toe te passen is.  Di t  heeft  echter negat ieve gevolgen voor de betrouwbaarheid van de enquête-

resu l ta ten .  l k  beschouw d i t  a ls  een groo t  nadee l  van  de  w i jze  waarop he t  sys teem in  Enge land is

ui tgewerkt .  De betrouwbaarheid van de ui tkomsten is naar mi jn mening onvoldoende vanwege

met name de volgende aspecten van de enquête:  de steekproef is met ca.  3o/o van het totale

aanta l  apotheken tamel i j k  k le in ,  dee lname aan de  enquête  is  n ie t  verp l i ch t  voor  de  gese lec teerde

apotheken en de controle op de gegeven antwoorden is nogal  beperkt  (deze vindt s lechts plaats

aan de  hand van kop ie - fac tu ren) .  Bovend ien  geef t  de  enquête  moge l i j k  n ie t  he t  vo l led ige  bee ld ,

omdat al leen gevraagd wordt naar de (directe) kort ingen en bonussen op factuur,  terwi j l  de

ind i rec te  vormen van kor t ingen en  bonussen bu i ten  beschouwing worden ge la ten .  Over igens  za l

he t  "c law back" -enquête formul ie r  over  1997,  mede naar  aan le id ing  van gesprekken tussen

ambtenaren van de NHS en die van het Minister ie van Volksgezondheid,  Welzi jn en Sport ,  voor

het eerst  ook vragen bevatten over meer indirecte inkoopvoordelen.

Conc luderend kan worden ges te ld  da t  e lementen u i t  he t  Enge lse  sys teem bru ikbaar  z i jn  a ls  bas is

voor over leg met de apothekers omtrent een vast te stel len kort ing.  In Engeland vindt di t  over leg

ieder  jaar  p laa ts  naar  aan le id ing  van de  enquêteresu l ta ten .  In  Neder land heef t  z ich  in  fe i te  een
verge l i j kbaar  p roces  a fgespee ld  b i j  de  to ts tandkoming van de  kor t ing  van f  1OO mln  in  1998

respec t ieve l i j k  f  1  50  mln  vanaf  1999 in  verband met  de  aanpak van kor t ingen en  bonussen.
Over igens heb ik inmiddels de react ie van het COTG op mi jn verzoek de kort ing in de r icht l i jnen

te verwerken, ontvangen. Het COTG vraagt de ver laging te verankeren in een aanwi jz ing.  lk  heb

besloten di t  over te nemen en zal  een en ander nader toel ichten bi j  de aanwi jz ing,  d ie binnenkort
bi j  de Tweede Kamer zal  worden voorgehangen.

Voor eer verdergaande kort ing geldt  dat  u i tgebreider onderzoek noodzakel i jk  is .  Om een
completer,beeld te kunnen kr i jgen, zal  d i t  vervolgonderzoek zich moeten r ichten op de jaarreke-

n ingen en  andere  admin is t ra t ieve  besche iden van apotheekhoudenden.  Het  onderzoek  za l  ook
een grotere omvang moeten hebben om stat ist isch s igni f icante ui tspraken te kunnen doen.

Verschijningsvormen kortingen en bonussen
Ui t  de  h ie rboven beschreven ana lyse  van he t  Enge lse  "c law back" -sys teem b l i j k t  eens  te  meer
dat  voor  een meer  vo Í led ig  bee ld  van kor t ingen en  bonussen n ie t  a l leen  gekeken moet  worden
naar  de  (d i rec te )  inkoopvoorde len  op  fac tuur ,  maar  ook  naar  de  ind i rec te  vormen van kor t ingen
en bonussen.  Het  l i j k t  m i j  dan ook  van zeer  g roo t  be lang om over  een comple ter  inz ich t  in  deze
ind i rec te  voorde len  te  besch ikken.
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D i t  inz ich t  i s  onontbeer l i j k  voor  een goed begr ip  van he t  fenomeen kor t ingen en  bonussen en  is
verder zeer nutt ig voor een opt imale ui tvoer ing van het onderzoek naar de omvang van kort ingen
en bonussen.  Vanu i t  d i t  oogpunt  heb ik  de  f i rma More t  Erns t  &  Young opdracht  gegeven om een
onderzoek ui t  te voeren naar de verschi jn ingsvormen van kort ingen en bonussen, zulks als
vervo lg  op  de  "qu ick  scan" -voors tud ie  naar  kor t ingen en  bonussen op  fac tuur .

Doe l  van  d i t  onderzoek  is  om de versch i l lende vormen van aan de  inkoop van geneesmidde len
gerelateerde f inanciële en economische voordelen te deÍíniëren alsmede te beschr i jven op welke
wi jze deze in de ( f inanciëÍe) administrat ie van apotheken zi jn terug te v inden. per vorm zal
worden aangegeven of  en in hoeverre aspecten als voorkomen, spreiding en omvang kunnen
worden vastgesteld en op welke wi jze de waarde in geld van de betref fende vorm kan worden
berekend. Voorts zal  per vorm een beoordel ing gegeven worden over de vraag of  en in hoeverre
de betref fende vorm tot  de kort ingen en bonussen gerekend moet worden. Het rapport  zal
voorts een overzicht  geven van de al ternat ieven in jur id ische structuur van de openbare apo-
theek ,  hun economische en  f i sca le  voorde len  en  hun re levant ie  voor  kor t ingen en  bonussen.  To t
s lo t  za l  he t  rappor t  een beschr i j v ing  geven van de  f inanc ië le  admin is t ra t ie  van de  openbare  apo-
theek en de administrat ieve verwerking van de kort íngen en bonussen. Deze studie zal  worden
u i tgevoerd  door  midde l  van  consu l ta t ie  van deskund igen op  de  d iverse  te r re inen en  door  midde l
van desk- research .

Vanzel fsprekend zal  ik  r r  b i j  het  verschi jnen van de eindrapportage, die ik voor eind november
verwacht,  h ierover ber ichten. De resul taten van het onderzoek naar de verschi jn ingsvormen van
kor t ingen en  bonussen zu l len  d ienen a ls  onders teun ing  b Í j  he t  onderzoek  naar  de  omvang van
kor t ingen en  bonussen.  D i t  laa ts te  onderzoek  kan op  deze w i jze  een "v l iegende 

s ta r t "  maken.

Omvang kortingen en bonussen
Het  onderzoek  naar  de  Enge lse  "c law back" -methode,  de  "qu ick  scan"  naar  kor t ingen en
bonussen en  de  besprek ingen met  de  Tweede Kamer  hebben du ide l i j k  gemaakt  da t ,  a lvorens
besloten kan worden over nadere maatregelen met betrekking tot  de kort ingen en bonussen bi j
apotheekhoudenden in  Neder land,  een aanvu l lend onderzoek  van vo ldoende omvang noodzake-
l i j k  i s .  Zoa ls  i k  u  a l  ber ich t te  in  mi jn  b r ie f  van  5  september  j . l .  (kenmerk  DBO-CB-U-977411
bedraagt  de  min imaa l  benod igde s teekproefomvang ca .  60  apotheken.  l k  heb de  Europese
aanbested ing  zo  spoed ig  moge l i j k  na  de  besprek ing  in  de  Tweede Kamer  in  gang gezet .  Gez ien
de te rmi jnen d ie  h ie rb i j  in  ach t  genomen d ienen te  worden,  verwacht  i k  in  november  to t
opdrachtver len ing  te  kunnen overgaan.

Het ondCrzoek dient ui t  te monden in een zo vol ledig mogel i jk  overzicht  van de fei te l i jk  v igerende
verschi jn ingsvormen en de omvang van de aan de inkoop van geneesmiddelen gerelateerde
f inanciële en economische voordelen. Deze gegevens dienen stat ist isch voldoende betrouwbaar
te  z i jn  en  n ie t  a l leen  inz ich t  te  geven in  de  to ta le  omvang,  maar  ook  in  aspec ten  a ls  spre id ing  en
derge l i j ke .  lnd ien  moge l i j k  moet  in  de  resu l ta ten  aangegeven worden in  hoever re  e r  verbanden
bestaan tussen speci f ieke kenmerken van apotheken zoals grootte,  jur id ische vorm en eventuele
nevenact iv i te i ten  enerz i jds  en  on tvangenen bedragen aan kor t ingen en  bonussen anderz i jds .  B i j
he t  bepa len  van de  omvang van kor t ingen en  bonussen kan gebru ik  gemaakt  worden van de
verk regen inz ich ten  zoa ls  d ie  b i j  he t  eerder  in  deze br ie f  beschreven onderzoek  naar  de  versch i i -
n ingsvormen to t  s tand z i jn  gekomen.
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Het onderzoek naar de"bmvang van kort ingen en bonussen zal  mi jns i r lz iens ui tgevoerd moeten
worden door  (onder 'andere)  een d iepgravende s tud ie  van de  ( f inanc ië lè )  admin is t ra t ie  van
apotheken. Van deze adrpinistrat ie vormt de jaarrekening een essent ië€i l  onderdeel .  Daar di t
onderzoek mede antwooid moet geven op de vraag of  invoer ing van de Wet geneesmiddelenpr i j -
zen een ver lagend ef fect  heeft  gehad op de kort ingen en bonussen, dient de jaarrekening over
1  996 in  he t  onderzoek  meegenomen te  worden.  De jaar reken ing  over  1996 is  vo lgens  in fo rmat ie
van accountants ui ter l i jk  in het eerste kwartaal  van 1998 beschikbaar.  Hiermee zal  rekening
gehouden moeten worden bi j  de opzet en de ui tvoer ing van het onderzoek. Omdat een deel  van
de jaarrekeningen eerder beschikbaar is,  verwacht ik wel  dat het onderzoek in het eerste
kwartaal  afgerond kan worden, of  dat  in ieder geval  een voor lopig inzicht  kan worden gegeven
op basis waarvan aanvul lende maatregelen kunnen worden voorbereid.

De medewerk ing  van apotheekhoudenden aan de  in  deze br ie f  beschreven onderzoeken naar  de
versch i jn ingsvormen en de  omvang van kor t ingen en  bonussen is  onontbeer l i j k .  Daarom is  he t
gewenst  da t  de  ver tegenwoord igende organen van de  apotheekhoudenden be t rokken z i jn  b i j  de
opzet  en  bege le id ing  van de  onderzoeken.  Het  verheugt  mi j  dan ook  zeer  da t  de  KNMP
recentel i jk  b i j  br ief  heeft  toegezegd medewerking te zul len ver lenen aan het houden van deze
onderzoeken. De KNMP zal  haar achterban oproepen om loyaal  mee te werken aan de ui tvoer ing
van het onderzoek. Tevens verklaart  de KNMP zich bereid om de voor het onderzoek geselec-
teerde  apothekers  op  te  roepen om de a fs lu i t ing  van hun jaar reken ingen over  1997 versne ld  te
doen la ten  p laa tsv inden,  zodat  sne l  met  he t  onderzoek  naar  d ie  jaar reken ingen ges tar t  kan
worden.

De Min is te r  van  Vo lksgezondhe id ,
Welzi jn en Sport ,

w
dr.  E.  Borst -Ei lers .
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