
Plaatsing van bijdragen in de rubriek 'Brieven' houdt niet in dat de redactie de daarin weergegeven zienswijze onderschrijft.
De redactie behoudt zich het recht voor brieven in te korten. Om dit te voorkomen worden schrijvers verzocht zich in hun

ingezonden brieven tot hoofdzaken te beperken.
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GVS: GEVOLGEN VOOR DE
PATIËNT(t) -r--|

Onvolledig, tegenstrijdig en ongenuon-
ceerd

Het or t ikel 'Geneesmiddelenvergoedings-
systeem: gevolgen voor de potiënt'door J. J.
Kerssens vqn het Nivel (MC nr. 36/1992, blz.
I02B) munt uit door onvolledigheid, tegen-
stri jdigheid en ongenuonceerdheid" De
Consumentenbond boseert heloos hqor
publikotie von september I992 zonder enig
voorbehoud op Kerssens resultoten. Docrr-
door houdt de bond zijn 600.000 leden een
onjuist beeld voor. Jqmmer.
Mijn oordeel richt zich niet op het inventori-
serende gedeelte von het onderzoek, dot
het Nivel in opdrocht von de Consumenten-
bond heeÍt verricht. Wel hod de desbetreÍ-
Íende onderzoeker minstens kunnen be-
denken dot ols von 10.000 oongeschreven
personen er u i te indel i jk  I .415 ( :  14,5%)
'slechts' 

de vrogenlijst invullen, dat het
don woorschijnli jk om een gemotiveerde
groep moet goon. Het ponel kqn zeker niet
representotieÍ worden genoemd. Consu-
menten die weinig geneesmiddelen ge-
bruiken of vonwege hun inkomen (verzeke-

ringspremie), of die zich nouwelijks be-
kommeren over de prijsveronderingen, zul-
len meestol geen moeite nemen om octn
een dergelijk ponel hun medewerking te
verlenen.
Ook verzuimt de onderzoeker nq te goon in
hoeverre er sproke is von een aÍspiegeling
von de bevolking. Mookt een voldoende
representcrtieÍ oontol grootgebruikers von

mediciinen - zoals ouderen en chronisch
zieken - von dit ponel deel uit? De onder-
vroogde personen zijn dus zeker geen oÍ-
spiegeling von de somenleving, wont deze
groep is niet oselect. De conclusie uit een
dergelijk onderzoek moeten don ook met
grote zorgvuldigheid worden getrokken;

deze conclusies vertekenen dus de werke-
l i jkheid.
In zijn conclusie en beschouwing bli jÍt
Kerssens onvolledig. Hij probeert zijn ge-
vonden resultoten niet te verbinden qon de
voortdurende protesten vqn ollerlei po-
tiëntengroeperingen aon de stocrtssecreto-
ris over het GVS. Juist de chronisch zieken
Iijken het meest getroÍÍen door eventuele
bijbetolingen; in dot gevol hod hij eens
contoct kunnen zoeken met de Addison-.
Astmo-, Epilepsie-, Migroine- oÍ Diobetes-
vereniging om te ervoren dot enige chro-
nisch zieken tot / 250, - per moond oon
eigen bijdrogen betolen. ZelÍs het onlongs
verschenen qrtikel von Vcrn Luijn over de
eigen bijdroge voor geneesmiddelen (MC

MC nr. 45-6 november 1992- 47

nr. 29-30/I992, blz. BBS) wordt nergens geci-
teerd. Ongenuonceerd en tegenstrijdig is I.
Kerssens in z i jn conclusies.
De opening en het slot von het ortikel zijn
tegenstrijdig. Opent hij ziin ortikel door te
zeggen, dot de extro uitgoven voor de ge-
neesmiddelen vooral te wijten zijn cron de
industriële polit iek. In zijn conclusie door-
entegen is hij het echter eens met H. von
Gerven (MC nr.  20/1991, b lz.  62I)  dot  het
GVS de potiént verqntwoordelijk mqokt
voor de geneesmiddelenpr i jsst i jg ing.  De
ongenucrnceerdheid von Vqn Gerven werd
reeds eerder door mij qqn de kook gesteld
(z ie 'GVS-pcrodox:  kwcr l i te i ts toenome bi j
Iogere kosten' ;  MC nr.  l3/199I ,  b lz.  408).
Tenslotte l i jkt de onderzoeker weinig ken-
nis von de medicijnenmorkt te hebben, het-
geen niet crlleen noor voren komt uit het
vorengocnde, mqor ook uit de literotuur-
I i js t  b i j  z i jn or t ikel .  Jommer,  dot  Medisch
Contqct dergelijk onvolledig, tegenstrijdig
en ongenuonceerd onderzoek zonder meer
publiceert. De redoctie hod de outeur toch
minstens kunnen inÍormeren over boven-
genoemde MC-crtikelen?

Nijmegen, oktober 1992 
*L. von der Hoeven
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GVS: GEVOLGEN VOOR DE
PATIËNT (2)

Noor oonleiding vcrn het ortikel von J. J.
Kerssens over het GVS en de gevolgen voor
de pot iënt  (MC nr.  36/1992, b lz.  l02B) heb-
ben wij in onze opotheek onderzocht hoe-
veel er moest worden bijbetoold in dezelÍ-
de per iode ( ju l i  t /m december l99l) .
Wij kwamen tot een oonzienlijk loger per-
centoge.  Bi j  ons moest  voor J,15% von de
voorschriÍten worden bijbetoold door
ziekenÍondspotiénten. De porticulieren
zijn buiten beschouwing gelcrten, omdot
voor de meeste porticulieren het GVS pos
per I jonucri 1992 inging (beholve voor de
houders vcrn een stondoord-pokketpolis).
Het gemiddelde bijbetoolde bedrog wos

í  9,33 per voorschr i Í t .
Gemiddeld kreeg een ziekenÍondspotiënt
3,3 voorschriÍten in deze periode, dus mqxj-
moo l  l , I 5  x  3 ,3  :  3 ,8%von  de  z ieken Íonds -
potiënten die geneesmiddelen kregen
voorgeschreven, werd geconfronteerd met

bijbetolen (moximocrl, omdot nqor olle
wocrschijnli jkheid één potiènt meer don
één voorschriÍt heeft gehod woorvoor
moest worden bijbetoold, immers genees-
middelen mogen mocrr voor drie mqcrnden
worden oÍgeleverd). Veel loger dus don de
22% die in het qrtikel wordt genoemdl
De vrocrg is wqor dit grote verschil von-
doon komt. Het zou notuurli jk het gevolg
kunnen zijn von ons goedlopende FTO, in
combinotie met het ver doorgevoerde sub-
stitutiebeleid vqn de opotheek. Echter, het
verschil met de bevindingen von Kerssens
Iijkt ons te groot om het hiermee te kunnen
verkloren.
We hebben de indruk dot het 

'm 
zit in de

onderzoeksmethode. De 10.000 qqnge-

schreven personen zijn don wel oselect ge-
kozen, moor de 1.950 mensen die hebben
gereogeerd op het verzoek om mee te wer-
ken qon een enquête over het GVS wqren
wellicht juist die mensen die hier nego-
tieve ervqringen mee hodden.
Kortom, noor onze mening geeÍt dit onder-
zoek een onjuist beeld von de situotie.

Amsterdom, oktober 1992
A. K. Brcrnd, huisqrts,
H.  A.  M. vqn der Velde,  opotheker,
Gezondheidscentrum Reiqersbos

Ncschrift

De heer Von der Hoeven vindt mijn ortikel,
over de gevolgen van het Geneesmidde-
ienvergoedingssysteem (GVS) voor de po-
tiënt, onvolledig, tegenstrijdig en ongenu-
qnceerd. Woor is zijn oordeel op gebo-
seerd?
Het crrtikel zou ongenucrnceerd zijn omdot
het Von Gervens stell ingname onder-
steunt. Mqcrr die ondersteuning wordt ge-
drogen door Íeiten; een deel von de medi-
cijngebruikers is geconfronteerd met nego-
tieve gevolgen von het GVS. En wot je
verder ook vqn Vqn Gerven vindt, in dit
opzicht hebben de Íeiten hem gelijk ge-
geven.

Voorts zou het ortikel tegenstrijdig zijn
omdot erin gesteld wordt dot, volgens de
overheid, de Íqrmoceutische industrie ver-
nntwoordelijk is voor de steeds stijgende
kosten von de geneesmiddelenvoor-
ziening, terwijl dezelÍde overheid met het
GVS de potiënt verqntwoordelijk mookt
voor de kostenbeheersing. Moor er is geen
logische tegenstrijdigheid tussen zijn en
moken. De uitsprook geeÍt de inconsisten-
tie weer tussen het gewenste doel (kosten-

beheersing door prijsverloging) en het ge-
kozen middei (vermijdbore bijbetoling).
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Tenslotte zou het ortikel onvolledig ziln,

omdot geen oondocht is besteed oon dege-
nen die het meest l i jken te zijn getroÍÍen

door eventuele bijbetolingen: chronisch
zieken. Mqor het doel von het beschreven
onderzoek is niet de gevolgen vqn het GVS
voor chronisch zieken in koort te brengen;
integendeel, het goot juist om de gevolgen

voor de doorsnee medicijngebruiker. En bij

doorsnee medicijngebruikers zijn de chro-

nisch zieken (wier problemen notuurli jk

ook serieus genomen dienen te worden)
gelukkig in de minderheid.

Het punt von de doorsnede brengt mij op de
veronderstelde vertekening vqn de onder-

zoeksresultcrten, wcrqr ook de domes Brond

en Von der Velde op ingoon. Hun colculotie

resulteert in 4% bijbetolende ziekenÍonds-
verzekerden (en niet bijbetcrlende medi-

cijngebruikers, wont het produkt von bijbe-
tolen per voorschriÍt en voorschriÍt per

ziekenÍondsverzekerde vormt de grootheid

bijbetolen per ziekenÍondsverzekerde). Die
4oÁ moet je don vergelijken met l3% bijbe-
tolende ziekenÍondsverzekerden in het
Consumentenponel. Doorbij in ogen-
schouw nemend dot er grote verschillen
bestoqn tussen huisqrtsen in het voor-

schrijven - sornmigen schrijven wel vijÍ tot
zes keer zo veel voor dcn onderen - zou het

oongetroÍÍen verschil best het gevolg kun-
nen zijn vqn een goedlopencie FTO en eell
ver doorgevoerd substitutiebeleid.

Ik vermeldde in het gekritiseerde ortikel
reeds, dot het Consumentenponel zodonig
is opgezet dot het onder meer represento-
tiel is voor inkomen. ziektekostenverzeke-
ring en de prevolentie von bepoolde (24

noder genoemde) chronische ziekten. Doqr
kon ik oon toevoegen dot dit ook geldt voor
leeÍti;d, gezinssituotie, opleiding en ervo-
ren gezondheid, ol kwomen deze kenmer-
ken nog niet qcrn de orde.
Ik ben mij terdege bewust von het Íeit dot
de representcrtiviteit von een ponel veel

aondocht behoeÍt, omdcrt proktisch nooit
iedereen die wordt gevroogd ook w-il mee-
werken. Dit neemt niet weg dqt een ponel
een betrouwbqre bron von inÍormotie kon
zijn. De oÍgelopen twintig joor heeft een
grote groei gekend von dergelijke ponels
(Kosprzyk et  o l . ,  eds. ,  Ponel  Surveys,  New
York:Wi ley & Sons,  l9B9).  Voorolsnog z ie ik
geen reden om een vertekening van de
onderzoeksresultoten te veronderstellen,
ol ontbreekt weliswoor een volledige go-

rontie.

Utrecht, oktober I992

] .  J .  Kerssens

VERWIISKAARTEN

Het or t ikel 'Het  n ieuwe verwi jskaortensys-
teem' van ProÍ .  Dr.  D.  Post  in MC nr.  37/
1992, b lz.  1059, heeÍ t  ons pi jn l i jk  duidel i jk
gemookt dcrt we een joor long met de il lu-
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sie hebben geleeÍd een instrument in hsn-
den te hebben wqormee we het onnodig
gebruik von tweedelijns voorzieningen
konden beperken. Voorol voor huisqrtsen
die niet 

'het 
hooÍd in de schoot' hebben

gelegd, mcor geduldig aon de potiënten
'op 

de stoep' en de collegoe speciolisten
zijn bli jven uitleggen dot een verzoek om
een qqnvullende koort schriÍteli ik dient te
worden onderbouwd, is de inÍormotie von
Post over het geringe verschil in woorde
tussen de 

'korte' 
en de 

'longe' koort ont-
nuchterend. Deze gegevens hodden von
oonvqng oÍ bekend moeten zijn!
Wij zijn het met Post eens, dot de oonvul-
Iende koort moet verdwijnen en de korte
koort een qdvieskoart moet worden, zoqls

GI in I978 door Leerling is voorgesteld.
Verder hebben ncor ons idee de zieken-
Íondsen de tqok hun verzekerden erop te
wijzen dot ze zich niet met ongemotiveerde
verzoeken om (vervolg)verwijskocrrten op
pod moeten laten sturen, bijvoorbeeld door
de verwijskqsrten te voorzien von pctiën-
teninÍormqtie over de werking vcn het sys-
ïeem.

Amsterdom, oktober 1992
Gerrit Solemink
HettyWemekomp

WELVAART EN CARITAS

Bijgoond de tekst vqn een brieÍ die ik on-
longs ontving en het ontwoord dot ik door-
op verzond:

Geochte heer Von Soest,
Uw br ieÍ  met occeptgi ro d.d.  04.09. I992 heb
ik ontvongen.
Ik ben zeer geroqkt door de oÍschuwelijke
toestonden die zich in londen crls ]oegoslo-
v ië en Somol iè oÍspelen.  Ik  heb grote be-
wondering voor de qcties die u oncler-
neemt.  Tot  mi jn spi l t  le iden de overheids-
mcotregelen tot geregelde torieÍsdolingen
en dus inkomensdolingen vqn de specio-
l is ten,  b innenkort  mogel i jk  zel Ís l0%. Tot
mijn grote spijt zol ik voorlopig dus niet
ocn uw qctie deelnemen. Zodra de over-
heid weer bereid is  redel i jke inkomens te
verstrekken, zs.l ik goorne deelnemen ocn
oct ies zools de uwe.
Veel  succes toegewenst,

Geochte heer,
Uw br ieÍ  vqn 15 september heeÍ t  mi j  met
stomheid geslogen en ui t  het  Íe i t  dot  h i j
vier weken onbectntwoord is bli jven lig-
gen, kunt u ql oÍleiden hoeveel moeite het
heeÍt gekost om de juiste woorden te vin-
den voor een recrctie.
Begrijpt u mij goed: wij benoderen hon-
derdduizenden mensen orn hen te ottende-
ren op de noden in de wereld, vcrn de oorlog
in het voormolig ]oegoslovië tot de hon-
gersnood in Somolië. Wie besluit om niet
doorop te reogeren, hoeft zich tegenover

ons niet te verontwoorden. Er zijn tqlloze
eerbqre inotieven om qÍ te zien von een
bijdroge op dit moment, vio deze orgoniso-
tie, voor dit bepoolde doel. Toch zijn er
velen die ons schrijven. De een heeÍt joren-

long het progrqmmcr voor kinderen in de
derde wereld gesteund, mqcÍr moet heloos
hiermee stoppen omdot hij noor een be-
joordenhuis goot en don vrijwel niets meer
overhoudt von zijn AOW. Een qnder kon
deze keer niet geven, omdot ongelukkige
omstondigheden hoqr in de bijstond heb-
ben gebrocht en dot is met een oontol klei-
ne kinderen geen vetpot; mcrqr - voegt ze er
oon toe - zodro het weer wot beter goot,
mogen die qrme drommels in Somolië weer
op hoor hulp rekenen.
Twee voorbeelderr slechts uit een dikke
stopei. Mocrr ik heb nog niet meegemookt,
dqt iemqnd weigert nÍ in qcute nood te
helpen, omdot hij mogeiijk in de toekomst
enige inkomensteruggong moet vrezen.
Nog oÍgezien vqn het Íeit dqt een rijk ver-
sierde toort met misschien een kers minder
erop niet mog worden gesteld noost een
kom moispop uit een goorkeuken oÍ een
korst brood uit een vuilnisbok.
Kortom, tegenover ons hoeÍt u zich niet te
verontschuldigen voor het Íeit dot u niet
geeÍt. Moqr tegenover uw eigen geweten
moet u zich toch een beetje generen voor
het excuus dot u hier heeÍt gebmikt?
U behoort tot een von de hoogst opgeleide
en meest welgestelde beroepsgroepen von
Nederlcrnd; dqt zou uw brieÍ extro schrij-
nend moken, wore het niet, dot wij in ons
werk dogelijks meer doordrongen worden
von de relqtieve betekenis vcrn het begrip
'welvcort'. 

Er zijn mensen die onder buiten-
gewoon crrmoedige omstondigheden ge-
looÍ in de toekomst houden, die in diepe
ellende hun menselijke woordigheid be-
wqren. Geld is belongrijk, ook voor hen,
mqcrr spreekt gelukkig niet het lootste
woord.

's-Hertogenbosch,  oktober 1992
J. J. von Soest, ciirecteur Mensen in Nood/
Coritcrs Neerlondico

OImo-f roctiewoorde

De Onderlinge Levensverzekering Mcot-
schoppij voor Artsen U.A. (Olmcr) sluit ver-
zekeringen in de vorm von Íroctieverzeke-
ringen en in de vorm vqn guldensverzeke-
ringen. Voor de Íroctieverzekeringen vtordt
eens per kwqrtool een Írqctiewocrrde vcrst-
gesteld. De Íroctiewoorde wordt berekend
conÍorm de crrtikelen 23 en 24vo.n de stotu-
ten en op bosis vqn de beurskoersen ultimo
lqotstverstreken kolenderkwortoql. Voor
het 4e kwqrtoql 1992 bedroqcÍt deze Íroc-
t iewqorde f  2,1I .
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